FM Bank S.A.

Sprawozdanie Zarzadu z dziatalnosci Banku za rok

zakonczony dnia 31 grudnia 2011 roku

Ponizsze sprawozdanie Zarzadu FM Bank SA (,FM Bank, Bank”) obejmuje informacje odnosnie dziatalnosci
spoétki w 2011 roku oraz o zdarzeniach majacych istotny wpltyw na jej dziatalnos¢, ktére nastgpity po zakonczeniu
2011 roku. Sprawozdanie to powinno by¢ czytane facznie ze sprawozdaniem finansowym FM Bank na dzien
31 grudnia 2011 r.

Organizacja Banku

Akcjonariuszami Banku sa:

- FM Holdings S.a r.I — spétka holdingowa z siedzibg w Luksemburgu, nalezgca do Abris Capital Partners,
funduszu inwestycyjnego typu “private equity”, posiadajgca 89% udziat w kapitale zaktadowym FM

Banku;

- International Finance Corporation (IFC) - organizacja cztonkowska Grupy Banku Swiatowego, ktorej
celem jest wspieranie rozwoju sektora prywatnego w Europie Srodkowej i Wschodniej, posiadajaca 10%

udziat w kapitale zaktadowym FM Banku;

-  Piotr Stepniak — inwestor prywatny, posiadajacy 1% w kapitale zakladowym FM Banku.
W 2011 roku nie nastgpity zmiany w akcjonariacie Banku.

Bank rozpoczat dziatalno$¢ operacyjng na poczatku marca 2010 roku na podstawie zezwolenia wydanego przez

Komisje Nadzoru Finansowego w dniu 23 lutego 2010 roku.

Pod wzgledem organizacyjnym FM Bank sktada sie z czterech pionéw oraz departamentéw i oddziatow

podlegtych poszczegdinym Czionkom Zarzadu.

Henryk Pietraszkiewicz, Prezes Zarzadu, odpowiada za departamenty: Prawny i Zgodnosci, Ds. Personalnych i
Szkolen, Monitoringu i Windykac;ji, Biuro Zarzadu oraz sprawuje administracyjny nadzér nad Departamentem
Audytu Wewnetrznego. Prezes Zarzadu odpowiada za funkcjonowanie Banku zgodnie z obowigzujgcymi

wymogami prawa oraz przyjetymi standardami dziatania dla instytucji finansowych.

Tomasz Maciejewski, Pierwszy Wiceprezes Zarzadu, odpowiada za Pion Finansowy, skitadajacy sie z:
Departamentu Kontrolingu i Sprawozdawczosci, Departamentu Ksiegowosci i Podatkéw oraz Departamentu
Skarbu, oraz sprawuje operacyjny nadzér nad prawidtowym funkcjonowaniem Banku we wszystkich obszarach

jego dziatania.



Michat Zielke, Wiceprezes Zarzadu (w Zarzgdzie od 10 lutego 2012 roku), odpowiada za Pion Sprzedazy i
Marketingu, w sktad ktérego wchodzg Departament Marketingu, Departament Public Relations, Departament
Wsparcia Sprzedazy, Biuro Obstugi Telefonicznej, Departament Sprzedazy oraz Dyrektorzy Regionéw wraz z
Oddziatami Banku.

Krzysztof Jaczewski, Wiceprezes Zarzadu, odpowiada za Pion Operacji i Logistyki, w sktad ktérego wchodzg
Departament Technologii, Departament Rozwoju Sieci/Oddziatéw, Departament Administracji, Departament

Rozliczen oraz Departament Bezpieczenstwa.

Stefan Swiatkowski, Wiceprezes Zarzadu, odpowiada za Pion Ryzyka, w sktad ktérego wchodza Departament

Kontroli Ryzyka wraz z Dyrektorami Regionalnymi ds. Ryzyka oraz Centrum Kredytowe.
Na dzien 31 grudnia 2011 roku FM Bank zatrudniat w przeliczeniu na etaty 473 pracownikow.

Na dzieh 31 grudnia 2011 roku Bank posiadat 62 oddziaty. Do korica marca 2012 roku zostaty zlikwidowane 3
oddziaty poprzez konsolidacje z innymi oddziatami w tej samej miejscowosci. Dziatanie to miato na celu

zwiekszenie efektywnosci pracy oddziatéw.

Dziatalnosé Banku

Misjg FM Banku pozostaje zapewnienie dostepu do nowoczesnych ustug finansowych polskim przedsiebiorcom
reprezentujacym sektor mikro i matych firm. Bank chce by¢ gtéwnym ekspertem mikroprzedsiebiorczosci w
polskim sektorze bankowym o znaczacym udziale w rynku mikroprzedsiebiorcéw, oferujagcym szerokg game

produktow o duzej wartosci dodanej, w tym faktyczny i szybki dostep do zrédet finansowania.

Grupg docelowa klientéw FM Banku sg mikro i mate przedsiebiorstwa, wykazujgce roczne obroty do 3 min zt. Na

dzien 31 grudnia 2011 roku Bank posiadat prawie 23 tysigce klientow.

Oferta produktowa Banku oparta jest na produktach bankowosci komercyjnej. Podczas gdy oferta kredytowa
(kredyty gotéwkowe, w rachunku biezacym oraz karty kredytowe) jest skierowana wytacznie do mikro i matych
firm, to oferta depozytowa (rachunki biezgce, depozyty terminowe) skierowana jest do wszystkich uczestnikow

rynku finansowego — w tym osoéb fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarcze;j.

Produkty Banku sa dystrybuowane poprzez zréznicowane kanaty dostepu obejmujace: oddziaty banku, Internet,

call center, posrednikéw finansowych.

W roku finansowym zakonczonym dnia 31 grudnia 2011 roku Bank intensywnie rozwijat sprzedaz kredytéw
nowym klientom. Do konca 2011 roku zostato uruchomione 337 min zt tego typu kredytéw gotowkowych. Bank
sprzedawat w 2011 roku trzy podstawowe produkty w zakresie kredytéw gotéwkowych: kredyty dla
profesjonalistow przeznaczone dla przedstawicieli wolnych zawoddéw takich jak lekarze, prawnicy, itp., kredyty
standardowe dla mikro przedsiebiorcow oraz kredyty ekspresowe o nizszej maksymalnej wartosci i ograniczonych
wymogach dokumentacyjnych. W 2011 roku Bank rozpoczat roéwniez sprzedaz kredytow dla klientow
rozpoczynajacych dziatalno$¢é gospodarczg (start-up’6w) w ramach poreczenia udzielonego przez Europejski
Fundusz Inwestycyjny oraz wdrozyt sprzedaz Szybkiego Biznes Kredytu, produktu dedykowanego dla

mikroprzedsiebiorcow o lepszym standingu finansowym.

Dodatkowo wraz z kredytami gotéwkowymi Bank sprzedawat klientom produkty transakcyjne: rachunki biezace,
karty kredytowe oraz kredyty w rachunku biezacym. Wartos¢ sprzedanych kart kredytowych w roku 2011

wyniosta 9 min zt a kredytéw w rachunku biezagcym 20 min zi. Na koniec 2011 roku Bank zgromadzit na



rachunkach biezacych 25,7 min zi. Bank wiaczyt rowniez do swojej oferty produkty ubezpieczeniowe, pakiety

medyczne i prawne oraz produkty inwestycyjne.

W celu finansowania akcji kredytowej Bank pozyskat na koniec 2011 roku 406,8 min zt depozytéw terminowych,
w przewazajgcej wiekszosci od oséb fizycznych nie prowadzacych dziatalnosci gospodarczej. Klienci utrzymywali

Srodki gtéwnie na okres 3, 6, 12 i 24 miesiecy.

Poza depozytami terminowymi, pozyczka podporzadkowang oraz kapitatami wtasnymi Bank nie korzystat w 2011

roku z innych istotnych zrédet finansowania aktywow.

Bank nie prowadzi znaczacej dziatalnosci handlowej na rynkach finansowych. Transakcje zawierane w 2011
stuzyly wytgcznie lokowaniu nadwyzek ptynnosciowych w krétkoterminowe instrumenty rynku pienieznego oraz
zabezpieczeniu ryzyka stopy procentowej. W tym ostatnim celu Bank zawart w 2011 roku trzy transakcje IRS na
taczng kwote nominalng 37 min zt. W roku 2011 Bank wdrozyt rowniez rachunkowos¢ zabezpieczen wartosci
godziwej, tworzac efektywne powigzanie zabezpieczajacych transakcji IRS z dedykowang czescig portfela

kredytowego opartego o statg stope procentowa.

Kapitaty Banku

Wraz z rozwojem dziatalnosci Banku nastgpito w 2011 roku jego planowane dokapitalizowanie na tagczng kwote
11,5 min zt ( z czego 4,6 min zt zasilito kapitat akcyjny a 6,9 min zt kapitat rezerwowy). W sumie na koniec 2011

kapitat akcyjny wyniost 66,2 min zt a kapitat rezerwowy 42,3 min zt.

W celu wzmocnienia bazy kapitatowej, w grudniu 2011 roku Bank pociggnat 8,5 min zt z pozyczki
podporzadkowanej od IFC. taczna kwota nominalna pozyczki podporzadkowanej w ksiegach Banku na dzien

31 grudnia 2011 roku wyniosta 23,5 min zi, a jej warto$¢ ksiegowa 23,4 min zi.
W 2011 roku Bank nie nabywat akcji wlasnych.

W dniu 22 lutego 2012 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Banku podjeto decyzje o podwyzszeniu kapitatu
zaktadowego Banku. W rezultacie kapitat zaktadowy oraz zapasowy Banku ulegt w marcu 2012 podwyzszeniu o

kwote tacznag 1,4 min z.

Podstawowe czynniki ryzyka

Gtéwnym ryzykiem w dziatalnosci FM banku jest ryzyko kredytowe zwigzane z finansowaniem mikro i matych
firm. Zarzgdzanie tym ryzykiem oparte jest na znajomosci grupy docelowej — regionalnej i branzowej specyfiki
rynku oraz indywidualnej sytuacji konkretnego klienta. Portfel kredytowy charakteryzuje sie stosunkowo niska
$rednig kwotg ekspozycji oraz niewielkim poziomem koncentracji zaangazowan w stosunku do pojedynczych
Klientéw. Oferta kredytowa oraz sam proces decyzyjny odznaczajg sie duzg standaryzacjg oraz znacznym
stopniem automatyzacji. Proces podejmowania decyzji kredytowych jest wspierany przez modele statystyczne, a
zarzadzanie ryzykiem w ujeciu portfelowym jest jednym 2z istotnych elementéw catosciowego systemu

zarzadzania ryzykiem kredytowym.

W roku 2011 wzmocniono proces kontroli decyzji kredytowych poprzez wprowadzenie weryfikacji tych decyz;ji
przez Centrum Kredytowe. Obecnie wszystkie decyzje kredytowe za wyjgtkiem decyzji dotyczacych kredytow
ekspresowych sg podejmowane lub weryfikowane przez Pion Ryzyka. W roku 2011 Bank wzmocnit réwniez

proces monitorowania sptaty i windykacji udzielonych kredytow.
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W zakresie ryzyk rynkowych najistotniejszymi ryzykami pozostajg ryzyko ptynnosci oraz ryzyko stopy
procentowej. Ryzyko ptynnosci jest ograniczane poprzez budowanie i utrzymywanie przez Bank stabilnej bazy
depozytowej. Ryzyko stopy procentowej zarzgdzane jest poprzez oparcie transakcji kredytowych o wyzszych
wolumenach o zmienng stope procentowg oraz poprzez zawieranie transakcji zabezpieczajacych. Ryzyko
walutowe nie ma znaczenia dla dziatalnosci FM Banku. W zarzadzaniu ryzykami rynkowymi aktywny udziat bierze

Komitet ALCO spotykajacy sie na cyklicznych posiedzeniach.

Ryzyko operacyjne jest istotnym ryzykiem w dziatalnosci FM Banku. Jest ono zarzadzane poprzez ewidencje
zdarzen operacyjnych, analize tych zdarzen oraz podejmowanie dziatann zaradczych. W zarzadzaniu ryzykiem
operacyjnym istotng role odgrywa Komitet ds. Bezpieczenstwa, ktéry na cyklicznych posiedzeniach analizuje

sytuacje Banku w zakresie ryzyka operacyjnego.

Podstawowe dane finansowe za rok 2011

Suma bilansowa Banku wyniosta na dzien 31 grudnia 2011 roku 517,5 min zl, przy czym gtéwnymi pozycjami
aktywow byty naleznosci z tytutu udzielonych kredytéw w kwocie netto 4155 min z, naleznosci z tytutu
krotkoterminowych, diuznych papieréw wartosciowych 39,0 min zt oraz majatek trwaty w wysokosci 16,8 min zt.
Aktywa byly finansowane przede wszystkim kapitatami wlasnymi, pomniejszonymi o biezgca strate, w tacznej
kwocie netto 49,9 min zt, pozyczkg podporzadkowang w kwocie 23,4 min zt oraz depozytami klientow w tgcznej
kwocie 432,7 min zi. W roku 2011 Bank odnotowat strate netto z dziatalno$ci w kwocie 8,2 min zt. Poziom strat
ponoszonych przez Bank w poczatkowym okresie dziatalnosci zostat jednak wyhamowany i we wrzes$niu 2011
roku Bank osiggnat miesieczny ,break even” z dziatalnosci. Réwniez w catym czwartym kwartale 2011 roku Bank
uzyskiwat stabilny miesieczny dodatni wynik finansowy. Wspoétczynnik wyptacalnosci Banku na koniec 2011 roku
wyniést 14,27%.

Plany dziatalnosci Banku

W roku 2012 Bank planuje dalszy znaczacy rozwdj dziatalnosci biznesowej, w tym akcji kredytowej jak réwniez
istotny wzrost przychodéw z opfat i prowizji m. in. dzieki aktywnej sprzedazy produktéw transakcyjnych i innych

produktow o wartosci dodanej dla klientéw mikro.

Budzet Banku na rok 2012 zaktada saldo kredytéw na dzien 31 grudnia 2012 roku na poziomie brutto 869,3 min
zt oraz depozytow na poziomie 824,1 min zi. Zgodnie z budzetem zysk Banku za rok 2012 ma wynies¢
11,6 min z.



Podpisy Cztonkéw Zarzadu.

Henryk Pietraszkiewicz
Prezes Zarzadu

Stefan Swiagtkowski
Wiceprezes Zarzadu

Tomasz Maciejewski
Pierwszy Wiceprezes
Zarzadu,
Gtéwny Ksiegowy Banku

Michat Zielke
Wiceprezes Zarzadu
od dnia 10 lutego 2012

Warszawa, dnia 23 kwietnia 2012 r.

Krzysztof Jaczewski
Wiceprezes Zarzadu



